SEI/ERJ - 12293066 - Relatério https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imp...

Tl

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Instituto Estadual do Ambiente

Diretoria de Seguranga Hidrica e Qualidade Ambiental

RELATORIO DE AVALIACAO

CONTRATO DE GESTAO N°. 03/2010
INEA - AGEVAP
(10 ° ANO - GUANDU)

(2° ANO - BIG)

Comissdo de Avaliagdo Portaria Inea n°® 939/2020:

Diane Mara Ferreira Varanda Rangel — SEAS
Livia Soalheiro e Romano — SEAS

Leonardo Fidalgo Telles Rodrigues — Inea
Marcelo Abraira Crespi — Inea

Anderson Ferreira Pinto — Inea

Horténcia Mesquita Freitas — Inea

Nelson Ricardo da Silva Carvalho — CERHI
Friedrich Wilhelm Herms — CERHI

Rio de Janeiro, 29 de junho de 2020

1. INTRODUCAO

Este relatorio tem como objetivo registrar os resultados da avaliagdo do décimo ano do Contrato de
Gestdo n° 03/2010, celebrado em 18/10/2010, entre o Instituto Estadual do Ambiente (Inea) e a
Associagiio Pro-Gestdo de Aguas da Bacia Hidrogréfica do rio Paraiba do Sul — AGEVAP, para o
exercicio de fungdes de competéneia da Agéncia de Agua, com interveniéncia do Comité da Bacia
Hidrografica dos Rios Guandu, da Guarda e Guandu-Mirim — Comité Guandu e através do Aditivo
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07/2019, de 21 de fevereiro de 2019, com a interveniéncia do Comité da Baia da Ilha Grande. Este tem
referéncia ao periodo de janeiro a dezembro de 2019 e tem por objetivo a verificacdo do cumprimento
do Programa de Trabalho do Contrato de Gestdo, que compreende metas a serem atingidas e
mensuradas por meio de indicadores de desempenho.

A andlise foi feita pela Comissdo de Avaliagdo, instituida pela Portaria Inea n® 939, de 06 de julho de
2020, composta pelos seguintes integrantes:

e Diane Mara Ferreira Varanda Rangel — SEAS, como titular e Livia Soalheiro € Romano como
suplente;

e Leonardo Fidalgo Telles Rodrigues — Inea, como titular e Marcelo Abraira Crespi como suplente;

e Anderson Ferreira Pinto — Inea, como titular e Horténcia Mesquita Freitas, como suplente;

e Nelson Ricardo da Silva Carvalho — CERHI-RJ, como titular e Friedrich Wilhelm Herms, como
suplente.

O Comité Guandu indicou a AGEVAP como Entidade Delegataria das fungdes de Agéncia de Agua
pela Resolugdo CBH Guandu n° 45, de 13 de abril de 2010 e referendada pela Resolugdo CERHI n°. 50,
de 28 de julho de 2010.

O Comité da Bacia Hidrografica da Baia da Ilha Grande indicou a AGEVAP como Entidade
Delegataria das fun¢des de Agéncia de Agua pela Resolucdo CBH Baia da Ilha Grande n° 15, de 08 de
maio de 2017, e referendada pela Resolugdo CERHI n°. 197, de 12 de julho de 2017.

A avaliacdo em questdo foi efetuada com base no relatorio de execugdo apresentado pela AGEVAP,
relativo ao 10° ano do Contrato de Gestdo n° 03/2010, enviado em 21 de fevereiro de 2020, através da
Carta n° 124/2020/DI AGEVAP.

2. APRESENTACAO DOS INDICADORES E METAS

Os indicadores de desempenho tém como objetivo mensurar a atuacdo da Entidade Delegataria através
da avalia¢do do atendimento das metas contratadas.

As metas, conforme constam no CG, sdo propostas, pactuadas e aprovadas pelo Comité de Bacia, a
Agevap e o Inea. Para o Comité Guandu as metas sdo avaliadas com base em 4 indicadores, 9
subindicadores e critérios de avaliacdo conforme Tabela 1, e para o Comité da Baia da Ilha Grande as
metas sdo avaliadas com base em 4 indicadores, 8 subindicadores e critérios de avaliacdo conforme a

Tabela 2, no periodo corrente. As notas s@o calculadas de acordo com as féormulas dispostas na Tabela
3.

Tabela 1: Indicadores e metas do 10° ano do Contrato de Gestiao 03/2010 Inea - Agevap —
GUANDU (VI Termo Aditivo ao CG 03/2010)

Indicadores Critérios de Avaliaciao Meta

Peso do Peso
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(subindicadores) Subindicador
Conteudo Disponibilizado e 1 4
Atualizado (n° de itens)
Disponibilizacio de Elaboragéo ¢ Publicacdo de Boletim
1 . - . .. 1 3 1
informacgoes Informativo Digital
Elaboracgdo e Distribui¢cdo de Revista 1 3
Impressa

Sistema de Informagao 1 4

2 Instrumenttzs de Plano de Recursos Hidricos 1 3 1
Gestiao
Estudos ou Proposta sobre cobranca 1 3
Gerenciamento Cumprimento e pontualidade das
3 L . 3 10 1
Interno Obriga¢des Contratuais
Avaliagdo pelos Membros Titulares € | 570,

. Suplentes do Comité ou votantes na 6

4 Reconhecimento lendri b tuacio da A 9 1
Social plenaria sobre a atuagdo da Agevap
Meios de Comunicagdo Social 13 4

Tabela 2: Indicadores e metas do 2° ano do Contrato de Gestio 03/2010 Inea - Agevap — BIG (VI

Termo Aditivo ao CG 03/2010)

Critérios de Avaliacao
Indicadores ¢ Meta P.eso. do Peso
(subindicadores) Subindicador
Conteudo Disponibilizado e
! o 1 - 9 5
. N Atualizado (n° de itens)
1 Disponibiliza¢ao de 1
informagdes Elaboragéo e Distribuicéo de 1 5
Informativo
Sistema de Informagao 1 4
2 Instrumenttzs de Plano de Recursos Hidricos 1 3 1
Gestiao
Estudos ou Proposta sobre cobranca 1 3
Gerenciamento Cumprimento e pontualidade das
3 L . 5 10 1
Interno Obriga¢des Contratuais
Avaliagdo pelos Membros Titulares e
. Suplentes do Comité ou votantes na 23% 6
4 Reconhecimento lendri b tuacio da A 1
Social plenaria sobre a atuagdo da Agevap
Meios de Comunicagdo Social 7 4
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Tabela 3 - Formulas de Calculos das Notas

Formulas

Nota Parcial (NP) =10 * Resultado/Meta

Nota Geral (NG) = ( >, Nota Parcial * Peso Indicador /) Peso Indicador )

Conceitos
Otimo NG >9 Bom 7<NG <9
Regular 5 <NG <7 Insuficiente NG <5

3. ANALISE DAS METAS E RESULTADOS

Indicador 1: Disponibilizacio de informacdes (Este indicador somente sera considerado no periodo
de avaliacdo quando solicitado pelo Comité e destinados recursos financeiros especificos)

Subindicador 1.1: Conteudo disponibilizado e Atualizado

CBH Guandu:

Descri¢ao do subindicador: Disponibilizagdo na pagina eletronica de informacgdes de 11 itens dos 11
relacionados: 1. Comité (informagdes gerais e realizagdes); 2. AGEVAP (informagdes gerais e
realizagdes); 3. Cadastro de Usudrios; 4. Recursos Hidricos; 5. Cobranca e Arrecadacdo; 6. Estudos e
Projetos; 7. Investimentos na Bacia; 8. Monitoramento Hidrometeoroldgico; 9. Situagdo e Operagdo
dos Reservatorios; 10. Legislagdo sobre Recursos Hidricos; 11. Contrato de Gestéo.

CBH Baia de Ilha Grande:

Descri¢ao do subindicador: Disponibilizagdo na pagina eletronica de informagdes de 9 itens dos 10
relacionados: 1. Comité (informagdes gerais e realizagdes); 2. AGEVAP (informagdes gerais e
realizagdes); 3. Cadastro de Usudrios; 4. Recursos Hidricos; 5. Cobranca e Arrecadacdo; 6. Estudos e
Projetos; 7. Investimentos na Bacia; 8. Monitoramento Hidrometeorologico; 9. Legislagdo sobre
Recursos Hidricos; 10. Contrato de Gestéo.

CBHs Guandu e Baia da Ilha Grande:
Avaliacdo Agevap: Meta atingida.

Avaliacdo CA: Meta atingida. A CA reforca a recomendagdo que sejam incluidas no site do Comité
Guandu as pautas, e seus respectivos anexos, das reunides realizadas, ressaltando a publicidade das
reunides plenarias. Destaca que as convocagdes, em especial, devem ser inseridas no site em momento
anterior a realizagdo das reunides. Fato que ndo foi percebido no periodo analisado. Para o Comité da
Baia de Ilha Grande, néo se aplica a recomendagao feita em relacdo ao Comité Guandu.

Relatdrio de investimentos realizado, mas sem status de avanco fisico, e também seria uma boa prética
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classificar conforme regramento de aplicagdo de recursos (saneamento, educagdo ambiental e etc).

Ata de reunido CETIL-G continua aguardando aprovagdo desde 04/07/2019 no Comité de Bacia
Guandu.

A recomendag@o do CA para que se utilizem as midias sociais como forma de aumentar o alcance da
difus@o das informagdes do Comité, foi acatada e identificado por acesso ao facebook com postagens
das a¢des e promogdes do comité

Subindicador 1.2: Elaboracio e publicacio de boletim informativo digital

CBH Guandu:
Descricao do subindicador: Elaboragio e publicacdo de boletim informativo digital.
Avalia¢do Agevap: Meta atingida.

Avaliacdo CA: Meta atingida. A CA recomenda ao Comité de Bacia Guandu que seja facilitado o
acesso a publicagdo no site, ja que esta s6 conseguiu o acesso pelo link do relatorio, e ndo pelo acesso
natural ao site, ndo cumprindo neste caso a func¢éo de transparéncia/facilidade do acesso ao publico em
geral.

CBH Baia da Ilha Grande:

Descri¢iao do subindicador: Elaboragao e distribui¢do de informativo.
Avaliaciao Agevap: Meta atingida.

Avaliag¢ao CA: Meta atingida.

Subindicador 1.3.A: Elaboracio e distribuiciio de revista impressa

CBH Guandu:
Descri¢ao do subindicador: Elaboracgio e distribuicdo de uma revista impressa.
Avaliaciao Agevap: Meta atingida.

Avaliacao CA: Meta atingida. A CA recomenda que seja facilitado o acesso a publicacdo no site, ja
que esta so conseguiu o acesso pelo link do relatério, e ndo pelo acesso natural ao site, ndo cumprindo
neste caso a fungdo de transparéncia/facilidade do acesso ao publico em geral.

CBH Baia da Ilha Grande:

Subindicador néo aplicado para o CBH.

Indicador 2 — Instrumentos de gestdo (Este indicador somente serd considerado no periodo de
avalia¢do quando solicitado pelo Comité e destinados recursos financeiros especificos)

Subindicador 2.1: Sistema de Informacéo
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CBH Guandu:

Descricao do subindicador: Aperfeicoamento da Ficha Municipal de Informagdes completa com a
inclusdo de informagdes sobre os instrumentos de gestdo (outorga, enquadramento, entre outras).

CBH Baia de Ilha Grande:

Descricao do subindicador: Elaboragdo e implantagio de uma Ficha Municipal de Informagdes
completa (abastecimento de agua e esgotamento sanitario, eventos criticos, populagdo, IDH, PIB,
investimentos, entre outras), se as informagdes forem disponibilizadas.

CBHs Guandu e Baia da Ilha Grande:
Avaliaciao Agevap: Meta atingida.
Avaliacao CA: Meta atingida.

Com relagao ao sistema SIGA web Guandu — no acompanhamento do PAP online, ha desconfigurag¢do
no acesso a investimentos, a CA recomenda que se promova a melhoria na configuragéo.

Subindicador 2.2: Plano de Recursos Hidricos

CBH Guandu:

Descri¢iao do subindicador: Reunir-se com o Comité 01 (uma) vez ao ano para passar informagdes
sobre o andamento da revisdo do Plano de Recursos Hidricos do Comité Guandu ou, apds revisado,
sobre o desenvolvimento das a¢des propostas no plano.

CBH Baia de I1ha Grande:

Descricao do subindicador: Contratagdo do Plano de Recursos Hidricos, se tiver sido destinado
recurso financeiro para este fim.

CBHs Guandu e Baia da Ilha Grande:
Avaliaciao Agevap: Meta atingida.

Avaliag¢ao CA: Meta atingida. Demonstrado através do MOP o acompanhamento do plano estratégico
do Comité de Bacia do Guandu. E demonstrado pela resolugdo n. 25/2019 além do Plano disponivel no
site do comité.

Subindicador 2.3: Estudos ou proposta sobre a cobranca

CBH Guandu:
Descricio do subindicador: Analise critica da situacdo da cobranga na Regido Hidrografica.
CBH Baia de Ilha Grande:

Descri¢ao do subindicador: Estudos de mecanismos e valores da cobranga na Regido Hidrografica.

CBHs Guandu e Baia da I1ha Grande:
Avaliacdo Agevap: Meta atingida.

Avaliacdo CA: Meta atingida. Relatorio de andlise de cobranca realizado pelo Comité de Bacia
Guandu e Baia da Ilha Grande, mas sem conclusdo sobre os aspectos que o impacta, como cadastro e
necessidade de revisdo com base em investimento e receita.

6 of 10 13/01/2021 09:16



SEI/ERJ - 12293066 - Relatério https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imp...

Indicador 3 — Gerenciamento interno

Subindicador 3.1: Cumprimento e pontualidade das obrigacdes contratuais

CBHs Guandu e Baia da Ilha Grande:

Descricao do subindicador: Verificacdo do atendimento pela AGEVAP, nas datas previstas
anualmente, dos 5 itens relacionados abaixo:

* Entrega do Relatdério Anual de Execugdo do Contrato de Gestdo do exercicio anterior até 60 dias apos
a finalizac@o de cada ano de vigéncia;

* Entrega da Presta¢do de Contas anual dos gastos e receitas do exercicio anterior até 60 dias apos a
finalizagdo de cada ano de vigéncia;

* Disponibilizag@o no seu site e no site do Comité dos extratos da execugdo fisico-financeira até¢ 90
dias apos a finalizacdo de cada ano de vigéncia;

* Elaboragdo/atualizagdo do Plano de Aplicacdo Plurianual (somente sera considerada quando o Comité
ndo tiver PAP e a atualizagdo quando encerrar a vigéncia do PAP do Comité, devendo ser respeitada a
vigéncia do Contrato de Gestdo);

» Aprovacdo pelo Comité do Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo para alocacdo de recursos para o
ano subsequente. A meta deste subindicador para o ano de 2019 ¢ de atendimento de 3 dos 5 itens
listados para o CBH Guandu e de 5 dos 5 itens listados para o CBH Baia de Ilha Grande..

CBHs Guandu e Baia da I1ha Grande:
Avaliacdo Agevap: Meta atingida.

Avaliacdo CA: Meta atingida. A CA ressalta que o termo aditivo referente ao or¢amento deve ser
elaborado no ano anterior ao exercicio fiscal em que serd executado.

Indicador 4 — Reconhecimento Social

Subindicador 4.1: Avaliac¢do pelos Membros Titulares e Suplentes do Comité ou votantes na
plenaria sobre a atuacio da Agevap

CBH Guandu:

Descricao do subindicador: Avaliagdo realizada pelos membros titulares do Comité ou votantes na
plenaria sobre a atuagdo da AGEVAP. O percentual de avaliadores sera progressivo ao longo dos anos.
No ano de 2019, devera ser atingido o percentual minimo de 27% do universo de vagas preenchidas no
Comité e a nota 9,0 pontos.

Avalia¢do Agevap: Meta parcialmente atingida

Avaliacdo CA: Meta parcialmente atingida. A CA verificou que o preenchimento da avaliagdo
alcangou a quantidade de membros do CBH prevista da meta, porém os pontos atingidos ficaram
abaixo da meta estabelecida.

CBH Baia da Ilha Grande:

Descricao do subindicador: Avaliagdo realizada pelos membros titulares do Comité ou votantes na
plenaria sobre a atuagdo da AGEVAP. O percentual de avaliadores serd progressivo ao longo dos anos.
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No ano de 2019, devera ser atingido o percentual minimo de 23% do universo de vagas preenchidas no
Comité e a nota 7,0 pontos.

Avalia¢ao Agevap: Meta atingida
Avaliaciao CA: Meta atingida.

A comissdo recomenda que esse indicador seja revisto para que as pesquisas sejam feitas de modo
digital e que a meta de formularios respondidos seja de maior abrangéncia, sugerimos algo superior a
50% dos membros.

Subindicador 4.2: Meios de Comunicacio Social

CBHs GUANDU e Baia da Ilha Grande:

Descricao do subindicador: Inser¢do do Comité atendido nos mais diversos tipos de meios de
comunicagdo social analdgicos ou digitais utilizados para transmitir textos, imagens e audios para
uma massa heterogénea e indeterminada de pessoas. Os meios a serem considerados serdo livros,
jornais, revistas, televisdo, radio e internet, desde que ndo sejam gerenciados pela delegataria.

Avaliaciao Agevap: Meta atingida.

Avaliacao CA: Meta atingida. A CA recomenda ao Comité de Bacia Baia da Ilha Grande aumentar
abrangéncia de inser¢@o na midia, incluindo o Municipio de Angra dos Reis e Mangaratiba.

4. OUTRAS QUESTOES RELEVANTES

4.1. RESULTADO DA AVALIACAO

As notas apuradas com base nos indicadores e respectivo critério de avaliagdo do Programa de
Trabalho estdo registradas na planilha de calculo abaixo:

CBH Guandu:

Nota Delegatari Nota Comiss #o e Awliac o

Conteido Disponibilimdo e
Atualizado
1 Disponbilizacio |Elaboragio e publicacio de
de informagdes  [boletim
Elaboragio e disribuigdo da
revista
Sis tema de Informecdes
Instrunentode  |Plano de Recursos Hidricos
Gestio Es tudos 00 proposta sobre
cobranca
Coiommte: psinmmn o gt Sl 10 0 | 100 1 0 | 100
intsmo |das obrizacoes contratuais
Avaliagio pelos menbros
titularss @ suplentss do comitd
U votantss na plenaris sobrea : o0 1 ; o2
atuacioda Assva
lM.eios de Conmnicacio Social - 10 10

W

10 100 1 10 100

10 10

10 10

10 10
- 100 . OO | 100 - 00 | om0 10,0

w

%]

(PR [PV N

w

Feconhecimeno
Social
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CBH Baia da Ilha Grande:

Nota Dele gatari Nota Comiss #o & Awliac o

Conteido Disponibilimdo e
Dispondilizacio [Atsalizado

100 1 100
10 10

10 10
Instrumentode  |Plano de Recursos Hidricos 10 _— 4 10 -

Gestio Estudos oU proposta sobre 0 : ) - E )
cobranca OO | 1090 OTI\O | 10,0
Geranciamento  |Cumprimento e pontualidade

intemo das obrizacdes contratuais » » 100 1 10 100
Avaliagio palos menbros
titularss 2 suplentss do comitd
4 : oU votantss na plenaria sobrea 100 1 100
atuacioda Assva
IMeios de Conunicacio Social - 10 10

de informagdez  |Elaboragio e publicagio de
|boletim informm tivo dizital
Sis tema de Informecdes

s s w

(5]

w

w

5. CONCLUSAO

As competéncias da CA se traduzem no exame do nivel de execugdo do Programa de Trabalho do
Contrato de Gestdo, gerando relatorio de execucdo em que informa e comprova a execucdo das metas
do referido contrato.

Nesse sentido, o trabalho da CA consiste essencialmente em analises comparativas entre as metas
pactuadas e os resultados efetivamente alcangados. No entanto, ao avaliar as metas existentes no
contrato em analise percebe-se de forma muito limpida a necessidade de revisdo das mesmas.

J& se passaram alguns anos desde a celebracdo do primeiro contrato de gestdo (CG n° 03/10) e as metas
encontram-se praticamente estaticas no tempo. O objetivo de um contrato por resultados é a constante
evolucdo, em forma de espiral. Ou seja, as metas e indicadores devem refletir um constante desafio de
melhoria, porém factiveis de cumprimento.

Com o passar do tempo é compreensivel que metas e/ou indicadores estabelecidos na celebragdo do
contrato de gestdo ja estejam solidificadas o bastante, ndo necessitando de continuarem a ser cobradas,
pois ja foram absorvidas pela sociedade de tal modo que ndo podera o signatério se esquivar de cumpri-
las mesmo ndo sendo mais uma cobranga contratual.

Sendo assim, essa comissdo recomenda aos participes do contrato de gestdo a revisdo das metas e dos
indicadores de modo a torna-los impulsionadores de evolugao da gestdo de recursos hidricos na bacia.

Sugerimos ainda que seja avaliada a criagdo de metas e indicadores gerais, que possam conter em todo
e qualquer contrato de gestdo e a criacdo de metas e indicadores especificos referentes a produtos que
reflitam melhoria ambiental para a bacia.

A CA sugere proatividade da delegataria no sentido de propor a discussdo junto aos CBHs e Inea, na
atualizag¢do e aprimoramento das metas e indicadores do contrato, alguns pontos a se pensar: plano de
comunica¢do do CBH, indicadores de medi¢éo do site, divulgacdo das informagdes do CBH em midias
sociais, metas de desembolso de recursos, etc.

9 of 10 13/01/2021 09:16



SEI/ERJ - 12293066 - Relatério https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imp...

Aproveitamos para reforcar a importancia de todas as partes do contrato de gestdo no cumprimento das
metas e indicadores. Destaca-se, em especial, a necessidade do comité de destinar recursos visando ao
cumprimento das metas e indicadores, & execucdo do seu plano de bacia e implementagdo dos
instrumentos de gestdo. A aplicacdo de tais recursos inclusive ja esta prevista no PAP do comité.

O relatorio foi impresso em folhas frente e verso e o Decreto Estadual n°® 44.414/2013 (Manual de
Gestédo de Protocolo, item 3.4.4) ndo permite a juntada de documentos em processos administrativos
impressos de tal forma.

A Comissdo conclui que a AGEVAP, no exercicio das fungdes de Agéncia de Agua do Comité da Bacia
Hidrografica dos Rios Guandu, da Guarda e Guandu-Mirim — Comité Guandu, atingiu conceito
OTIMO conforme previsto no Programa de Trabalho do Contrato de Gestdo no periodo considerado. Ja
para o Comité da Baia da Ilha Grande a AGEVAP atingiu conceito OTIMO conforme previsto no
Programa de Trabalho do Contrato de Gestao no periodo considerado. Sendo assim, a Comissdo opina
pela continuidade deste Contrato de Gestao.

Rio de Janeiro, 08 janeiro de 2021
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eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Marcelo Abraira Crespi, Chefe de Servico, em
08/01/2021, as 16:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n246.730, de 9 de agosto de 2019.

==
1
seil o
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Leonardo Fidalgo Telles Rodrigues, Chefe de Servigo,
em 08/01/2021, as 16:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222
do Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.

Seil ) Documento assinado eletronicamente por Friedrich Wilhelm Herms, Professor, em 08/01/2021,
e —_—— @ as 20:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n?
| eletrdnica 46.730, de 9 de agosto de 2019.

Documento assinado eletronicamente por Anderson Ferreira Pinto, Assessor, em 11/01/2021, as
10:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n?
46.730, de 9 de agosto de 2019.

sell o

assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Livia Soalheiro e Romano, Superintendente, em
12/01/2021, as 09:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do
Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.
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